Kooperationsprojekt der Berufsfachschule

Bad Segeberg (kf). Das Koope-
rationsprojekt der Berufsfach-
schule im Berufsbildungszen-
trum (BBZ) in Bad Segeberg zu-
sammen mit der Raiffeisenbank
Leezen nimmt Fahrt auf. Die
Schiiler der Klasse Kaufménni-
sche Assistenten mit dem
Schwerpunkt Informationsverar-
beitung (KAI 16) bekamen ihren
Arbeitsauftrag in der Bad Sege-
berger Geschiftsstelle der Ge-
nossenschaftsbank.

Dort begriifte Raiba-Vor-
standsmitglied Annette Kaufhold
die Schiiler und ihren Klassen-
lehrer, bevor der Auszubildende
Kilian Heide in einer Présentati-
on die Raiffeisenbank Leezen
vorstellte und dabei verriet, wo-
fiir sich die angehenden Kauf-
ménnischen Assistenten enga-
gieren sollen.

,,Wie kann die Raiffeisenbank
junge Kunden gewinnen und an
sich binden?“, lautet die Frage,
die die Schiiler in einer Pridsenta-
tion erarbeiten sollen. Dazu wur-
den genau vier Wochen Zeit ein-
gerdumt. Ein straffer Zeitplan
und viel Arbeit fiir die Schiiler,
denn schon am 9. Februar, miis-
sen sie ihre Ergebnisse prisentie-
ren. Dabei giltes folgende Punkte
zu beriicksichtigen: Was erwar-
ten junge Menschen von ihrer
Bank? Welche Rolle spielen die
sozialen Medien? und wie stellen
sich junge Menschen das Er-
scheinungsbild ihres Bankers
vor?

Denn das Ziel einer Bank sei es,
junge Kunden zu gewinnen, aber
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Den Projektauftrag ,, Wie funktioniert die Gewinnung und Bindung junger Kunden an die Raiba Lee-
zen?* iiberreichten (v.li.) Raiba-Vorstandsmitglied Annette Kaufhold und Azubi Kilian Heide stellver-
tretend fiir die Kaufménnischen Assistenten Fachri

auch zu binden und sie beratend
durch ihre Lebensphasen zu be-
gleiten, lieB Kilian Heide, der das
Projekt zusammen mit Stefanie
Kaml (beide Auszubildende

zweites Lehrjahr) leitet, wissen.

Nach einem Rundgang durch
die Raiba-Geschiftsstelle ging es
zuriick ans BBZ, wo Schiiler und
Lehrer ficheriibergreifend an

chtung Informationsverarbeitung am BBZ an die
Schiiler Kimberly Lunks und Alexander Klitzing und ihren Klassenlehrer Hendrik Meyer.
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vier von fiinf Schultagen an dem
Projekt arbeiten werden. ,,Ich bin
schon gespannt auf’s Ergebnis®,
sagte Annette Kaufhold erwar-
tungsvoll.



